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Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie w pielegniarstwie/Nursing management

Kategoria przedmiotu

Nauki spoleczne i humanistyczne

A

Kod przedmiotu 14-PIEL-D2.1-ZwP
Kierunek studiéw: Pielegniarstwo
Forma studiéw: Stacjonarne
Poziom studiow: Studia II stopnia
Rok studiow: I Semestr studiow: | I
Liczba punktéow ECTS 4
dla przedmiotu/MODULU:
Jezyk wykladowy: Polski
Koordynat
oor )fna or dr n. o zdr. Dorota Milecka
przedmiott/MODULU:
P d
rowa .zqcy dr n. o zdr. Dorota Milecka
przedmiot/MODUL:
LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
. Liczba godzin Forma zaliczenia
Forma zaje¢é . .
w planie *wpisz symbol
Wyktad (W) 20 E
Cwiczenia audytoryjne
(CwA) 20 Z/0

*Z-zaliczenie; Z/0O-zaliczenie z oceng; E-egzamin

INFROMACJE SZCZEGOLOWE

Wymagania wstepne do
przedmiotu

oraz komunikowania interpersonalnego.

Wiedza podstawowa z zakresu psychologii, zdrowia publicznego, podstaw
pielegniarstwa na poziomie studiow I stopnia dla kierunku pielegniarstwo

Cele przedmiotu

zaktadach opieki zdrowotne;.

poszczegblnych stanowiskach pracy.

praktyce.

ochronie zdrowia.

1. Przygotowanie studentéw do zarzadzania opieka pielggniarska w

2. Wyposazenie studenta w wiedze dotyczaca organizowania stanowiska
pracy pielegniarki oraz zakresu obowigzkoéw pielegniarki na

3. Ksztaltowanie umiejetnosci prowadzenia analiz ekonomicznych w

4. Wyksztalcenie umiejetnosci marketingu ustug pielegniarskich.
Wyksztalcenie umiejetnosci wdrazania programow poprawy jakosci w

MODUL.OWE EFEKTY UCZENIA SIE

Kod
dut g . Metod fikacii
foduione (.) Tre$¢ modutowego efektu uczenia sie COCY WELY 1 af:u
efektu uczenia efektu uczenia sie
sie
WIEDZA
7
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W zakresie wiedzy student zna i rozumie:

poziomy uprawnien do udzielania §wiadczen zdrowotnych

test pisemny i/lub

A.W10. przez pielegniarke w odniesieniu do pozioméw kwalifikacji . .,
pielegniarskich: odpowiedz ustna
AWII. metody zarzadzania w systemie ochrony zdrowia; testp 15¢ m1,ly i/lub
odpowiedz ustna
AWI2. zasady funkcjonowania organizacji i budowania struktur; testp 15¢ m{1y i/lub
odpowiedz ustna
pojecie kultury organizacyjnej i czynnikow ja test pisemny i/lub
A.W13. L L
determinujgcych; odpowiedz ustna
: : . .. . test pisemny i/lub
A WI14. mechanizmy podejmowania decyzji w zarzadzaniu; .
odpowiedz ustna
AWIS style zarzadzania i znaczenie przywodztwa w rozwoju test pisemny i/lub
‘ ‘ pielggniarstwa,; odpowiedz ustna
AWIG zasady $wiadczenia ushug pielegniarskich i sposob ich test pisemny i/lub
’ ) finansowania; odpowiedz ustna
A W17 specyfike funkcji kierowniczych, w tym istote delegowania | test pisemny i/lub
: ' zadan; odpowiedzZ ustna
AWIS metody diagnozy organizacyjnej, koncepcje i teorie test pisemny i/lub
) ) zarzadzania zmiang oraz zasady zarzgdzania strategicznego; | odpowiedz ustna
. . - test pisemny i/lub
A.WI19. problematyke zarzadzania zasobami ludzkimi; N
odpowiedz ustna
. : . . test pisemny i/lub
A.W20. uwarunkowania rozwoju zawodowego pielegniarek; .
odpowiedz ustna
., . test pisemny i/lub
A W21, naukowe podstawy ergonomii w srodowisku pracy; .
odpowiedz ustna
AW22. modele i strategie zarzadzania jako$cia; test pisemny i/lub

odpowiedz ustna

UMIEJETNOSCI

W zakresie umiejetnoSci student potrafi:

analizowac strukture zadan zawodowych pielegniarek w

test pisemny, odpowiedz

A.UG. . . . ..
kontekscie posiadanych kwalifikacji ustna
stosowa¢ metody analizy strategicznej niezbedne dla test pisemny. odpowiedz
A.U7T. funkcjonowania podmiotéw wykonujgcych dziatalnosé : p ¥ 0dp
lecznicza ustna
A.US. organizowa¢ i nadzorowac prace zespotow pielegniarskich ff:t;g isemny, odpowiedz
A9 stosowac¢ r6zne metody podejmowania decyzji zawodowych | test pisemny, odpowiedz
e i zarzadczych ustna
test pisemny, odpowiedz
planowa¢ zasoby ludzkie, wykorzystujac rozne metody, us tng Y» 0P
A.U10. organizowac¢ rekrutacj¢ pracownikow i realizowac proces ’ .
. . prowadzenie
adaptacji zawodowej "
dokumentacji,
racowywac plan rozwoju zawodowego wtasnego i praca pisemna — plan
AUTL Ogdlgoieyo Cerlzoneh(i i:ljf;1 ni:::ki(; (f 50 WIS doskonalenia
POCICEieeo P PIEieE 8 zawodowego
A.UI2. przygotowywac opisy stanowisk pracy dla pielggniarek oraz | test pisemny, odpowiedz
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zakresy obowiazkow, uprawnien i odpowiedzialno$ci ustna

test pisemny, odpowiedz
opracowywac harmonogramy pracy personelu w oparciu o ustna,

ocene zapotrzebowania na opieke pielegniarska opracowanie grafiku
dyzuréw

A.U13.

nadzorowac¢ jako$¢ opieki pielggniarskiej w podmiotach
A.U14. wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza, w tym przygotowac ten
podmiot do zewnetrznej oceny jako$ci

test pisemny, odpowiedz
ustna

KOMPETENCJE SPOYLECZNE

W zakresie kompetencji spolecznych student jest gotow do:

formulowania opinii dotyczacych roéznych aspektow
dziatalno$ci zawodowej oraz zasiggania porad ekspertdw w | samoocena/ocena
przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem | nauczyciela
problemu
okazywania dbalo$ci o prestiz zwigzany z wykonywaniem | samoocena/ocena
AK3. zawodu pielegniarki i solidarnos¢ zawodowa nauczyciela
ponoszenia odpowiedzialno$ci za wykonywanie $wiadczen | samoocena/ocena
AKS. .
zdrowotnych nauczyciela
wykaZ}.fwanla profesjonalnego  podejscia do. strategii samoocena/ocena
AK7. marketingowych przemystu farmaceutycznego i reklamy .
. . nauczyciela
jego produktow
systematycznego wzbogacania wiedzy zawodowej i |samoocena/ocena
AK9. ksztaltowania umiejetnosci, dgzac do profesjonalizmu nauczyciela
TRESCI MERYTORYCZNE przedmiotu/MODULU:
SEMESTR I o |mar| v
LICZBA GODZIN (L) 20| - - -
RAZEM | 20
semestr I
Odniesienie
zakresu
tematycznego do
LP Zakres tematyczny konkretnego
modutowego efektu
uczenia si¢
AW10. - A W22.
1 Podstawy teorii organizacji i zarzgdzania A.U6. - A.UL4.
' ' A.K2. AK3. AKS.
A.KO.
AW12. AWI13.
AW14. AW17
) Zarzadzanie i jego funkcje: planowanie, organizowanie, motywowanie, A.WI19. A.UG6.
" | kontrolowanie. Zarzadzanie zasobami ludzkimi. A.U7. AU9.
AK2. AK3. AKS.
A.K9.
AWI2. AWI13.
A.WI18.A.U7.
3. | Projektowanie organizacji: misja, strategia, budowa, wi¢zi organizacyjne. A.U9. A.U10
AK2. AK3. AKS.
A.KO.
4. | Pielegniarskie szczeble kierownicze, czynno$ci kierownicze na AWI1l1 AWI14
poszczegblnych stanowiskach. AWI15. A W17.
A.U6. A.US.-
A.UI3. AK2.
7
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A.K3. AKS5. AK9.

AWI2. AWI13.
Proces kadrowy: etapy procesu, rozwigzywanie probleméw organizacyjnych | A.W14. A W19.
1 podejmowanie decyzji . A.US. A.U9. AK2.
A.K3. AKS5. AK9.

A WI10. AWI12.
AW16. A WI19.
AW20. AW21.
A.U6. A.US.
AUlL -A.UI3.
AK2. AK3.AKS.
A .KO.

Zakres odpowiedzialno$ci, obowiazkow i uprawnien pielegniarki w
zaleznosci od stanowiska pracy.

AWI1l. AWI13.
AWI15. AWI19.

7. | System oceny pracy: kary i nagrody. A.US8. A.U9.
AK2. AK3. AKS.
A.KO.

AWI2. AW2I.
Zarzadzanie jakoscig w opiece zdrowotnej. Standaryzacja opieki A.W22. A.U14,
pielegniarskie;j. AK2. AK3. AKS.
A.KO.

AWI1l. AWI12.

A WI13. AW16.
AU7. AK2. AK3.
A.KS5. AXK9.

9. | Finansowanie opieki zdrowotne;.

Cwiczenia (CwA
SEMESTR T | om | IV
LICZBA GODZIN (L) 20 | - - -

RAZEM | 20

semestr I

Odniesienie
zakresu
tematycznego do
konkretnego
modutowego efektu
uczenia si¢

LP Zakres tematyczny

A.W10. A W12.
AW13. AW17.
Projektowanie pielegniarskich stanowisk kierowniczych. Proces AW19. A.U6.
komunikowania na stanowisku pracy. AU7.AU9. -
A.UIl. AK2.
A.K3. AKS5. AKO.

AWI2. AWI13.
Pomiar obcigzenia praca na stanowiskach pielegniarskich. Metody pomiaru A W21.

2. | stopnia obciazenia pracg fizyczng. Ocena wysitku dynamicznego i A.U6. A.U7. A.U9.
statycznego. Obcigzenie psychiczne na pielegniarskich stanowiskach pracy. A.UI3. AK2.
A.K3. AK5. A.K9.

AW10. AW.12.-
A W14. A W17.

A WI19. AW2I.
A.U6.-A.U10.
AU12. AK2.
A.K3. AKS5. AK9.

Opracowywanie planéw obsad pielggniarskich. Metody klasyfikacji
3. | pacjentdow w planowaniu obsad pielegniarskich na oddziatach o réoznym
profilu.

4. | Analiza finansowa, kosztorysowanie, kontraktowanie ustug medycznych. AWI12. AAW13.
AWI16. A.U7.
A.U9. A.U10.
A.K2. AK3. AKS.
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A.K6. A.K9.
AWI12. AW2.2
5. | Standaryzacja opieki pielegniarskie;j. ‘ggg 2%;41% K5
A.KO.
e Wyklad informacyjny
e Wyklad konwersatoryjny
Metody/narzedzia o Metgdy eksponujace: film, pokaz
dydaktyczne e Studium przypadku
e Metody symulacyjne (symulatory, sprzgt medyczny, aparatura
medyczna)
e Praca indywidualna
SPOSOBY OCENY:

F - Formutujaca

P - Podsumowujaca

Zaliczenie kazdej z form zaje¢ przedmiotu stanowi podstawe dopuszczenia do egzaminu na zakonczenie
catego modutu (semestr IV).

F1. Obecno$¢ na zajeciach

F2. Aktywno$¢ na zajeciach i/lub odpowiedz ustna

F3. Ocena wykonanego zadania - mini-CEX (mini-clinical examination)

F4. Ocena pracy pisemne;j i/lub ocena odpowiedzi ustnej/pisemnej na 3 pytania

P. Egzamin pisemny

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Forma aktywnosci Liczba godzin
Godziny kontaktowe z nauczycielem 40
Naktad pracy studenta 60
suma 100
Liczba punkéw ECTS dla przedmiotu 4

FORMY OCENY - SZCZEGOLY

Zasady obecnosci studenta na wyktadach prowadzacy podaje do wiadomosci
studentow na pierwszych zajgciach.
Podstawg¢ do uzyskania zaliczenia (zal) stanowi:
Wyklad (W) F1 obecno$¢ na zajeciach zgodnie z harmonogramenm,;

F2 ocena aktywnosci studenta na zajeciach i/lub odpowiedz ustna.
P - ustalenie zaliczenia z wykladow odbywa si¢ na podstawie obecnosci i
aktywnosci studenta na zajeciach.

Zasady obecno$ci studenta na ¢wiczeniach prowadzacy podaje do wiadomosci
studentéw na pierwszych zajeciach.
- F1 obecno$¢ na zajeciach zgodnie z harmonogramem;
F2 ocena aktywnosci studenta na zajgciach i/lub odpowiedz ustna;
Cwiczenia - F3 ocena wykonanego zadania z zakresu tresci odnoszacych si¢ do
audytoryjne (CwA) efektow uczenia si¢ z dziedziny umiej¢tnosci, wykonane przez
studenta w czasie trwania ¢wiczen - Mini-CEX (mini-clinical
examination).
P - ustalenie zaliczenia z ¢wiczen odbywa si¢ na podstawie uzyskania zaliczenia
ocen czastkowych.

EGZAMIN Podstawe do przystapienia do egzaminu stanowi:
KONCOWY e uzyskanie zaliczen z modutow czastkowych.
z Forma egzaminu:
przedmiotu/MODULU

e test pisemny jednokrotnego wyboru i/ lub z pytaniami
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poélotwartymi i otwartymi obejmujacy zagadnienia z
poszczegolnych moduldow czastkowych (minimum 10 pytan z
kazdego modutu czastkowego).

KRYTERIA OCENY ODPOWIEDZI USTNEJ

Skala ocen odpowiedzi ustnej
w odniesieniu do ilosci

Lp. | KRYTERIA Liczba uzyskanych punktow
punktéw | bardzo dobry 16
1. | Zas6b wiadomo$ci, zrozumienie tematu. 0-5 dobry plus 15
2. | Aktualno$¢ wiedzy z poruszanego zakresu tematu. 0-5 dobry 13-14
3. | Zastosowanie prawidtowej terminologii. 0-3 dostateczny plus 11-12
4. | Spdjnos¢ konstrukeji wypowiedzi. 0-3 dostateczny 9-10
RAZEM: 16 pkt niedostateczny <8

KRYTERIA OCENY PRZYGOTOWANEJ PRACY PISEMNEJ

Skala ocen przygotowanej pracy
pisemnej w odniesieniu do ilo$ci

Lp. | KRYTERIA Liczba uzyskanych punktéw
punktow
1. | Zgodnos¢ tematyki i tresci przyporzadkowanych 0.5 bardzo dobry 19-20
do realizowanego tematu.
2. | Aktualnos¢ wiedzy merytorycznej z danego 0-5
zakresu tematycznego. dobry plus 17-18
3. | Zachowanie prawidlowej struktury. 0-3
4. J4 . . [ J4
Dobor qdp0w1edn1f:h metod i srodkow oraz 03 dobry 15-16
narzedzi ewaluacyjnych.
5. | Wybor wlasciwej literatury. 0-2 dostateczny plus 13-14
6. | Estetyka pracy. 0-2 dostateczny 11-12
RAZEM: 20 pkt niedostateczny <10
KRYTERIA OCENY TESTU
bardzo dobry (5,0) bdb powyzej 91% poprawnych odpowiedzi
dobry plus (4,5) db plus 81-90% poprawnych odpowiedzi
dobry (4,0) db 71-80% poprawnych odpowiedzi
dostateczny plus  (3,5) dst plus 66-70% poprawnych odpowiedzi
dostateczny (3,0) dst 60-65% poprawnych odpowiedzi
niedostateczny (2,0) ndst ponizej 60% poprawnych odpowiedzi

WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

Ksykiewicz-Dorota A. Zarzadzanie w pielegniarstwie. Podrgcznik dla studentéw

1. | magisterskich wydziatéw pielegniarstwa oraz wydziatow pielggniarstwa oraz wydziatow

nauk o zdrowiu. PZWL, Warszawa 2019.

2. | Dobska M. Zarzadzanie podmiotem leczniczym. PZWL. Warszawa 2019.

Pietrzak B. Karkowski T. Zarzadzanie personelem pielegniarskim w podmiotach
leczniczych. Zagadnienia wybrane. Wolters Kluwer Polska SA. Warszawa 2019.

4 Kluwer Polska SA. Warszawa 2016.

Dobska M. Dobski P. Systemy zarzadzania jako$cig w podmiotach leczniczych. Wolters

5 Ostrowska M. Finansowanie w ochronie zdrowia. CeDeWu Warszawa 2016.

LITERATURA UZUPELNIAJACA

1. | Wiéniewska M. Z. Jako$¢ ustug medycznych. CeDeWu Warszawa 2019.
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Kwiatkowska A. Krajewska-Kutak E. Panek W. Komunikowanie interpersonalne w
pielegniarstwie. PZWL. Warszawa 2016.

3. | Buktaha E. Outsorcing w opiece zdrowotnej. CeDeWu Warszawa 2018.

Glowacka M.D., Mojs E. Profesjonalne zarzadzanie kadrami w podmiotach leczniczych.
Wolters Kluwer Polska, Krakow 2019.

Podpis koordynatora przedmiotu/MODULU:
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