KARTA PRZEDMIOTU DLA NABORU 2025/2026

Nazwa przedmiotu

Wspélpraca i Komunikacja w zespol

einterpersonalnym

Cooperation and communication in an interpersonal team

Kod przedmiotu P 1 _A.15.Wspolpraca iKom.w.Z.Inter

Kategoria przedmiotu Nauki w zakresie podstaw opieki pielegniarskiej | B
Kierunek studiow Pielegniarstwo

Forma studiéw Stacjonarne

Poziom studiéw Studia | stopnia

Rok studiow I Semestr studiow: |l

Liczba punktow ECTS 1

Jezyk wykladowy Polski

Koordynator przedmiotu dr n. med. Lucyna Sochocka

Prowadzacy przedmiot dr n. med. Lucyna Sochocka

Forma nakladu pracy studenta/Forma aktywnosc

i

Forma zaieé Liczba godzin Forma zaliczenia
1€ w planie *wpisz symbol
Wyktad (W) 10 Z/0
Seminarium audytoryjne 10 Z/0
*Z-zaliczenie; Z/O-zaliczenie z ocena; E-egzamin
OPI S przedmiotu/MODULU:
Wymagania wstepne Podstawowa wiedza z zakresu psychologii i socjologii.

do przedmiotu

Cele i zalozenia przedmiotu

w zespotach opieki zdrowotne;.

'Wyposazenie studentow w wiedze i praktyczne umiejetnosci z zakresu
szeroko rozumianej komunikacji interpersonalnej oraz zasad wspotpracy

MODULOWE EFEKTY UCZENIA SIE

Kod
modutowego

efektu uczenia
sig

Tre$¢ modulowego efektu uczenia sie

Metody weryfikacji
efektu uczenia sie

WIEDZA

W zakresie wiedzy student zna i rozumie:

interprofesjonalnych;

B.W39. priorytety pracy zespolowej 1 czynniki wplywajgceftest pisemny i/ lub
na efektywno$¢ pracy zespohu; odpowiedz ustna/pisemna

B.W40. znaczenie motywacji czlonkow zespotu dla jakoSciltest pisemny i/ lub
i efektywnosci pracy zespolu; odpowiedz ustna/pisemna

B.W41. role przywodztwa i style zarzadzania w pracy zespolowej oraztest pisemny i/ lub
ich wady i zalety; odpowiedz ustna/pisemna

B.W42. proces podejmowania decyzji w zespole; test pisemny i/ lub
odpowiedz ustna/pisemna

B.W43. metody samooceny pracy zespotu; test pisemny i/ lub
odpowiedz ustna/pisemna

B.W44. czynniki  zaklocajace prace zespolowa 1  metodyjtest pisemny i/ lub
rozwiazywania konfliktow w zespole; odpowiedz ustna/pisemna

B.W45. zasady efektywnego komunikowania si¢ w zespotachitest pisemny i/ lub

odpowiedz ustna/pisemna
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B.W46.

zasady nawigzywania kontaktu z pacjentem, jego rodzing lub)|
opiekunem, budowania relacji i przekazywania informacji
pacjentowi lub osobie upowaznionej oraz metody
usprawniajagce komunikacj¢ z pacjentem, jego rodzing
lub opiekunem;

test pisemny i/ lub
odpowiedz ustna/pisemna

B.W47.

zasady komunikowania si¢ z pacjentem odmiennym|
kulturowo i o odmiennej orientacji seksualnej, pacjentem
niedowidzacym 1 niewidzacym oraz niedostyszacym
i niestyszacym;

test pisemny i/ lub
odpowiedz ustna/pisemna

B.W48.

znaczenie perspektywy pacjenta w opiece pielggniarskie;j,
motywowania  pacjenta do  przestrzegania  zalecen
i prozdrowotnego stylu zycia;

test pisemny i/ lub
odpowiedz ustna/pisemna

B.W49.

metody okazywania empatii pacjentowi, jego rodzinie
lub opieckunowi;

test pisemny i/ lub
odpowiedz ustna/pisemna

B.W50.

zasady postgpowania oraz radzenia sobie w przypadku
mobbingu, dyskryminacji i innych zachowan patologicznych|

test pisemny i/ lub
odpowiedz ustna/pisemna

w Srodowisku pracy.

UMIEJETNOSCI

'W zakresie umiejetnosci student potrafi:

z cztonkami zespotu interprofesjonalnego;

B.US. identyfikowac bledy i bariery w procesie komunikowania sigjodpowiedz ustna i/lub
w sytuacjach trudnych, wykazywaé umiejetno$é aktywnego[pisemna oraz poprawne
stuchania oraz tworzy¢ warunki do prawidtowej komunikacji/Vykonanie zadania w czasie
z pacjentem i cztonkami zespotu interprofesjonalnego; ;nglnarlum/ obserwacja

B.U6. wykorzystywac techniki komunikacji werbalnejlodpowiedz ustna i/lub
i pozawerbalnej w praktyce pielegniarskiej; pisemna oraz poprawne

'wykonanie zadania w czasie
seminarium/ obserwacja
360*

B.U20. korzysta¢ z wybranych modeli organizowania pracy wtasnej ilodpowiedz ustna i/lub
zespotu oraz planowaé prace zespotu i motywowaé czlonkowi{pisemna oraz poprawne
zespotu do pracy; Wykpnapie zadania w (fzasie

seminarium/ obserwacja
360%*

B.U21. identyfikowa¢  czynniki  zaklocajace prace  zespolulodpowiedZ ustna i/lub
i wskazywaé sposoby zwigkszenia efektywno$ci w pracy[pisemna oraz poprawne
zespotowe;; wykonanie zadania w czasie

seminarium/ obserwacja
360%*
B.U22. wskazywac sposoby rozwigzywania problemow|odpowiedz ustna i/lub
przedstawianych przez cztonkoéw zespotu; pisemna oraz poprawne
wykonanie zadania w czasie
seminarium/ obserwacja
360*
B.U23. stosowa¢ zasady prawidlowej i efektywnej komunikacjijodpowiedz ustna i/lub

pisemna oraz poprawne
wykonanie zadania w czasie
seminarium/ obserwacja

360*

KOMPETENCJE SPOLECZNE

'W zakresie kompetencji spolecznych student jest gotéw do:

K01

kierowania si¢ dobrem pacjenta, poszanowania godnoS$ci
i autonomii o0so6b powierzonych opiece, okazywania
zrozumienia dla réznic $wiatopogladowych i1 kulturowych|

ocena nauczyciela,
obserwacja 360*

oraz empatii w relacji z pacjentem i jego rodzing
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K05 zasiggania opinii ekspertow w przypadku trudnoS$cijocena nauczyciela,

z samodzielnym rozwigzaniem problemu; obserwacja 360*
K06 przewidywania i uwzgledniania czynnikéw wplywajacych najocena nauczyciela,

reakcje wlasne i pacjenta; obserwacja 360*
K07 dostrzegania 1 rozpoznawania wlasnych ograniczenjocena nauczyciela,

w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznychjobserwacja 360*
oraz dokonywania samooceny deficytow 1 potrzeb
edukacyjnych.

TRESCI MERYTORYCZNE przedmiotu/MODULU: |

TRESCI MERYTORYCZNE przedmiotu/MODULU:

SEMESTR | I | II | III 1A% V | VI
LICZBA GODZIN 0! - i i i i
L)
RAZEM 10
semestr I
Odniesienie zakresu
LP Zakres tematyczny tematycznego

do konkretnego modutowego
efektu uczenia sig

Efektywna wspolpracy migdzy przedstawicielami zawodow B.W39. - B.W50. B.U5. B.U6.

. | medycznych. B.U20. - B.U23.
K01 K05 - K07
’ Komunikacja interpersonalna jako czynnik warunkujacy | B.W39. - B.W50. B.U5. B.U6.
" | wspotprace w zespole. B.U20. - B.U23.
3. | Motywacja a efektywno$¢ pracy zespotowe;j. K01 K05 - K07
4 Rola przywodcy w zespole. Zarzadzanie zespotem. Ocena | B.W39. - B.W50. B.U5. B.U6.
" | zespohu. B.U20. - B.U23.
5. | Style i strategie podejmowania decyzji w zespole. K01 K05 — K07
6 Konflikt w zespole. Rodzaje konfliktéw i ich znaczenie | B.W39. - B.W50. B.U5. B.U6.
" | dla zespotu. Sposoby rozwigzywania konfliktéw w zespole. B.U20. - B.U23.
10.
Seminarium audytoryjne (SA)
SEMESTR | I |II | Il | IV | V | VI
LICZBA GODZIN ol - ) ) ) )
D)
RAZEM 10
semestr I
Odniesienie zakresu
LP Zakres tematyczny tematycznego

do konkretnego modutowego
efektu uczenia si¢

1. | Identyfikowanie btgdow i barier w procesie komunikowania si¢ w | B.US.
sytuacjach trudnych. Tworzenie warunkéw do prawidlowej
komunikacji z pacjentem i czlonkami zespotu
interprofesjonalnego. Umiejetno$¢ aktywnego stuchania i jej rola
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prawidlowej komunikacji - scenki/drama/dialogi w czasie trwania
seminarium

Techniki komunikacji werbalnej i1 pozawerbalnej w praktyce
pielegniarskiej i sytuacje w ktorych moga by¢ wykorzystane —
przyktady do zastosowania w opiece pielggniarskiej w kontakcie
z pacjentem i jego bliskimi

B.U6.

Modele organizowania pracy wilasnej i zespolu oraz planowanie
pracy zespolu i motywowanie cztonkow zespotu do pracy —
przyklady - praca w grupach.

B.U20.

Czynniki zaktocajgce prace zespotu
1 sposoby zwigkszenia efektywno$ci w pracy zespotowej —
przyktady - burza mozgoéw

B.U21.

Sposoby rozwigzywania problemow przedstawianych przez
cztonkow zespotu oraz zasady prawidlowej 1 efektywnej
komunikacji z cztonkami zespotu interprofesjonalnego — dyskusja

B.U22. B.U23.

- przyktady zastosowania w praktyce pielegniarskiej

Metody/narzedzia dydaktyczne

o Wyklad konwersatoryjny,

o Praca w grupach,

e (Cwiczenia

e Dyskusja
o Studium przypadku
e Drama

o Burza mozgoéw

SPOSOBY OCENY:
F - Formutujaca
P - Podsumowujaca

Zaliczenie zaje¢ przedmiotu stanowi zaliczenie z oceng

F1. Obecnos¢ na zajgciach

F2. Aktywno$¢ na zajeciach i/lub odpowiedz ustna

F3. Ocena pracy pisemne;j i/lub ocena odpowiedzi ustnej/pisemnej na 3 pytania
F.4. wykonanie zadania w czasie seminarium

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Forma aktywno$ci Liczba godzin
Godziny kontaktowe z nauczycielem 20
Naktad pracy studenta -

suma 20
Liczba punkéw ECTS 1

dla przedmiotu

ZALICZENIE PRZEDMIOTU - PRZEDMIOT KONCZY SIE ZALICZENIEM NA OCENE

Wyktad (W)

Podstawe do uzyskania zaliczenia na ocene¢ (Z/O) stanowi:

e obecnos¢ 100%; potwierdzona wpisem na liscie obecnosci (mozliwo$¢ 1
nieobecnosci na zajeciach),

e aktywny udzial w ¢wiczeniach (wlaczanie si¢ do dyskusji inicjowanej przez
wykladowcg, przejawianie zainteresowania zagadnieniami omawianymi w trakcie
¢éwiczen,),

® poprawne, ocenione pozytywnie wykonanie zadania z zakresu tresci odnoszacych|
si¢ do efektow uczenia si¢ z dziedziny umiejetnosci, wykonane przez studenta w|
czasie trwania ¢wiczen,
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uzyskanie co najmniej 60% poprawnych odpowiedzi z testu pisemnego
zawierajgcego pytania:

- jednokrotnego wyboru,

- zdan niedokonczonych,

- pytan otwartych 1 pototwartych,

i/lub

poprawna, oceniona pozytywnie odpowiedz ustna/pisemna na 3 pytania

z zakresu tres$ci odnoszacych si¢ do efektow uczenia si¢ z dziedziny wiedzy i
umiejetnoscei, zadane studentowi w czasie trwania ¢wiczen.

Brak zaliczenia (nzal) stanowi:

Posiadanie wigcej niz 1 nieobecnosci na zajgciach

Z semestrze,

bierny udzial w ¢wiczeniach,

uzyskanie oceny niedostatecznej z testu pisemnego /odpowiedzi

ustnej/pisemne;j,

naganna postawa (brak respektowania czasu trwania ¢wiczen, zajmowanie si¢
sprawami innymi, nie zwigzanymi z ¢wiczeniami: $ledzenie stron internetowych,
uzywanie telefonu komérkowego, czytanie ksiazki itp., przejawianie zachowan
zmuszajacych wyktadowce do przerwania ¢wiczen).

Seminarium (SA)

Podstawe do uzyskania zaliczenia stanowi:

obecnos¢ 100%; potwierdzona wpisem na liScie obecnosci

aktywny udziat w seminarium (analiza przedstawianych przyktadow, wiaczanie si¢
do dyskusji inicjowanej przez wyktadowce, przejawianie zainteresowania
zagadnieniami omawianymi w trakcie seminarium).

Wykonywanie czynnos$ci zgodnie z poleceniem nauczyciela akademickiego

odpowiedz ustna i/lub pisemna oraz poprawne wykonanie zadania
z zakresu tresci odnoszacych si¢ do efektow uczenia si¢ z dziedziny umiejetnoscei,
wykonane przez studenta w czasie trwania seminarium.

KRYTERIA OCENY ODPOWIEDZI USTNEJ/PISEMNEJ Skala ocen odpowiedzi
Lp. KRYTERIA Liczba ustnej/pisemnej
punktéw w odniesieniu do ilo$ci
uzyskanych punktow
bardzo dobry 16
1.  |[Zasob wiadomosci, zrozumienie tematu. 0-5 dobry plus 15
2.  |Aktualno$¢ wiedzy z poruszanego zakresu. 0-5 dobry 13-14
3.  |[Zastosowanie prawidtowej terminologii. 0-3 dostateczny plus 11-12
4. Spdjnos¢ konstrukeji wypowiedzi. 0-3 dostateczny 9-10
RAZEM: |16 pkt niedostateczny <8
KRYTERIA OCENY TESTU
bardzo dobry (5,0) bdb powyzej 91% poprawnych odpowiedzi,
dobry plus (4,5) db plus 81 — 90% poprawnych odpowiedzi,
dobry (4,0) db 71 — 80% poprawnych odpowiedzi,
dostateczny plus  (3,5) dst plus |66 — 70% poprawnych odpowiedzi,
dostateczny (3,0) dst 60 — 65% poprawnych odpowiedzi,
niedostateczny  (2,0) ndst ponizej 60% poprawnych odpowiedzi,
KRYTERIA OCENY WYKONANIA ZADANIA W CZASIE Skala ocen
SEMINARIUM w odniesieniu do ilo$ci
uzyskanych punktow
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KRYTERIA Liczba
punktow
bardzo dobry 16
Zasob wiadomo$ci, zrozumienie tematu 0-5 dobry plus 15
Umiejetnos¢ zastosowania wiedzy w 0-5 dobry 13-14
raktyce
Przestrzeganie zasad prawidtowe;j 0-3 dostateczny plus 11-12
komunikacji
'Wykorzystanie komunikacji werbalnej i 0-3 dostateczny 9-10
ozawerbalnej adekwatnie do danej sytuacji
RAZEM: |16 pkt niedostateczny <8

WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

1.

Kwiatkowska A. Krajewska- Kutak E., Panek W.: Komunikowanie interpersonalne
w pielegniarstwie. Wydawnictwo PZWL, Katowice, 2018

2. [Rzepka B. Efektywna komunikacja w zespole. Edgard. Warszawa 2014

. ISarnacka-Smith A. Sita r6znic w zespole. MT Biznes. Warszawa 2019

LITERATURA UZUPELNIAJACA

1.

Zimbardo P., Johnson R. L., McCann V. Psychologia kluczowe koncepcje. Czlowiek
i jego srodowisko. Tom 5. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, 2017

2.

Kozusznik B. Zachowanie cztowieka w organizacji. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,

\Warszawa, 2014

Podpis koordynatora przedmiotu/MODULU:
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