WYDZIAL NAUK
O ZDROWIU
UNIWERSYTET OPOLSKI

ZARZADZANIE W POLOZNICTWIE

Karta opisu

przedmiotu

Informacje podstawowe

Kierunek studiow

Potoznictwo

Specjalnos¢

Jednostka organizacyjna

Wydziat Nauk o Zdrowiu

Poziom studiow

Studia drugiego stopnia (magisterskie)

Forma studiow

Studia stacjonarne

Profil studiéw Praktyczny

Cykl ksztatcenia 2024/2025

Kod przedmiotu 14-PO-D2.1-PZ-ZwP
Jezyk wyktadowy Polski

Obligatoryjnos¢

Zajecia obowigzkowe

Grupa zaje¢, w ramach ktérej osigga sie
szczegotowe efekty uczenia sie

A. Nauki spoteczne i humanistyczne

Przedmiot ksztattujgcy umiejetnosci praktyczne Tak
Liczba punktow ECTS 1
Okres semestr |

Nauczyciel akademicki odpowiedzialny za
przedmiot

mgr Beata Perlik - merytoryczny koordynator
praktyk zawodowych na kierunku Pofoznictwo

Bilans godzin i punktow

Liczba godzin Liczba ECTS

taczny naktad pracy studenta

20 1

Licz zin* i forma zaliczeni
Forma czba god orma zaliczenia
Semestr | Semestr Il | Semestr Il Semestr IV
Godziny 20
Praktyka zawodowa Forma zaliczenia Z/0
*godzina dydaktyczna oznacza 45 minut
Opis przedmiotu / modutu

Cele i zatozenia Przygotowanie studenta do:

przedmiotu/MODUtU:
- interpretowania i

rozumienia wiedzy dotyczacej znaczenia organizacji

marketingu ustug potozniczych;

z pracodawcy i ptatnikiem $wiadczen;

w

podsystemie pielegniarstwa potozniczego, zakresu obowigzkdow potoinej na
poszczegdlnych stanowiskach, samodoskonalenia umiejetnosci zawodowych,

— organizowania stanowiska pracy potoznej, negocjowania warunkéw pracy i ptacy

— przyjmowania postawy wyrazajgcej sie checig pogtebiania wiedzy z zakresu
organizacji pracy potozniczej, aktywnego udziatu w dziataniach organizacyjnych na




rzecz
i grupy zawodowej.

swojego

zawodu

Wymagania wstepne do

przedmiotu/MODULU:

Podstawowa wiedza z przedmiotu Zarzadzanie w potoznictwie (éwiczenia i wyktady)

Metody dydaktyczne pokaz

instruktaz

praca z dokumentacja
Narzedzia dydaktyczne dokumentacja

Modutowe efekty uczenia sie

Kod modutowego
efektu uczenia sie

Tresé¢ modutowego efektu uczenia sie

Metody weryfikacji efektu uczenia sie

WIEDZA

W zakresie wiedzy student zna i rozumie:

A.W11. metody zarzgdzania w systemie ochrony zdrowia; odpowied? ustna
i/lub realizacja zleconego zadania
A.W12. zasady funkcjonowania organizacji i budowania struktur; | odpowiedz ustna
i/lub realizacja zleconego zadania
A.W13. pojecie kultury organizacyjnej i czynniki jg determinujace; | odpowiedz ustna
i/lub realizacja zleconego zadania
A.W14, zasady sSwiadczenia ustug potozniczych i sposdb ich|odpowiedz ustna
finansowania; i/lub realizacja zleconego zadania
A.W15, style zarzadzania i cechy wspoétczesnego przywdodztwa; odpowiedz ustna
i/lub realizacja zleconego zadania
A.W16. specyfike funkcji kierowniczych, istote delegowania zadan | odpowiedz ustna
oraz proces i mechanizmy podejmowania decyzji; i/lub realizacja zleconego zadania
A.W17. zasady zarzadzania strategicznego, marketing ustug|odpowiedzZ ustna
zdrowotnych oraz segmentacje rynku ustug pofozniczych i | i/|ub realizacja zleconego zadania
zasady ich finansowania;
A.W18. zasady zarzadzania zasobami ludzkimi i sposoby|odpowiedzZ ustna
planowania rekrutacji kandydatow do pracy; i/lub realizacja zleconego zadania
A.W19. zakres obowigzkéw, odpowiedzialnosci i uprawnien | odpowiedz? ustna
zawodowych w zaleznosci od zakresu kompetencji oraz|i/lub realizacja zleconego zadania
uwarunkowania rozwoju zawodowego potoznych;
A.W20. naukowe podstawy ergonomii w Srodowisku pracy; odpowied? ustna
i/lub realizacja zleconego zadania
A.W21. istote procesu zmian w organizacji oraz techniki|odpowiedZ ustna
organizatorskie i zarzadzania; i/lub realizacja zleconego zadania
A.W22, modele i strategie zarzgdzania jakoscig; odpowied? ustna
i/lub realizacja zleconego zadania
A.W23. modele opieki koordynowanej funkcjonujagce w |odpowiedz ustna

Rzeczypospolitej Polskiej i wybranych panstwach, w
szczegolnosci opieki koordynowanej nad kobietg ciezarng;

i/lub realizacja zleconego zadania

UMIEJETNOSCI

W zakresie umiejetnosci student potrafi:




A.U8.

stosowa¢ metody analizy strategicznej niezbedne do
funkcjonowania podmiotéw wykonujgcych dziatalnosé
leczniczg;

obserwacja 360%,
realizacja zleconego zadania
i/lub odpowiedz ustna

A.U9.

organizowac i nadzorowac prace zespotow pielegniarskich
i potozniczych;

obserwacja 360%,
realizacja zleconego zadania
i/lub odpowiedz ustna

A.U10.

stosowa¢ rdéine metody podejmowania  decyzji
zawodowych i zarzadczych;

obserwacja 360%,
realizacja zleconego zadania
i/lub odpowiedz? ustna

A.U11.

planowaé zasoby ludzkie, wykorzystujgc rézne metody,
organizowac rekrutacje pracownikdéw i planowaé proces
adaptacji zawodowej;

obserwacja 360%,
realizacja zleconego zadania
i/lub odpowiedz ustna

A.U12,

opracowywaé harmonogramy pracy personelu w oparciu
0 ocene zapotrzebowania na opieke potozniczg;

obserwacja 360%,
realizacja zleconego zadania
i/lub odpowiedz ustna

A.U13.

opracowywac plany rozwoju zawodowego wfasnego i
podlegtego personelu potozniczego;

obserwacja 360%,
realizacja zleconego zadania
i/lub odpowiedz ustna

A.U14.

przygotowywac opisy stanowisk pracy dla potoznych oraz
zakresy obowigzkéw, uprawnien i odpowiedzialnosci;

obserwacja 360%,
realizacja zleconego zadania
i/lub odpowiedz ustna

A.U15.

nadzorowac jakos¢ opieki potozniczej w podmiocie
wykonujgcym dziatalnos¢ leczniczg, w tym przygotowywad
ten podmiot do zewnetrznej oceny jakosci;

obserwacja 360%,
realizacja zleconego zadania
i/lub odpowiedz ustna

A.U16.

koordynowac realizacje Swiadczen zdrowotnych dla kobiet
w zakresie opieki okotoporodowej;

obserwacja 360%,
realizacja zleconego zadania
i/lub odpowiedz ustna

KOMPETENCIJE SPOtECZNE

W zakresie kompetencji spotecznych student jest gotéw do:

A.K1.

dokonywania krytycznej oceny dziatan wiasnych i dziatan
wspotpracownikéw z poszanowaniem réznic
Swiatopogladowych i kulturowych;

obserwacja 360*, ocena nauczyciela

A.K2.

formutowania opinii dotyczacych rdéznych aspektéw
dziatalnos$ci zawodowej oraz zasiegania porad ekspertéw
w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem
problemu;

obserwacja 360*, ocena nauczyciela

A.K3.

okazywania dbatosci o prestiz zwigzany z wykonywaniem
zawodu potoznej i solidarnos¢ zawodowsa;

obserwacja 360*, ocena nauczyciela

A.K4.

rozwigzywania  ztozonych  probleméw  etycznych
zwigzanych z wykonywaniem zawodu i wskazywania
priorytetow w realizacji okreslnych zadan;

obserwacja 360%, ocena nauczyciela

A.KS.

ponoszenia odpowiedzialnosci za wykonywanie $wiadczen
zdrowotnych;

obserwacja 360%, ocena nauczyciela

A.K6.

wykazywania profesjonalnego podejscia do strategii
marketingowych przemystu farmaceutycznego i reklamy
jego produktéw;

obserwacja 360%*, ocena nauczyciela

A.K7.

przestrzegania praw pacjenta;

obserwacja 360%*, ocena nauczyciela

A.K8.

przestrzegania tajemnicy zawodowej;

obserwacja 360%*, ocena nauczyciela




AKO systematycznego wzbogacania wiedzy zawodowej i|obserwacja 360*, ocena nauczyciela
o ksztattowania umiejetnosci, dgzac do profesjonalizmu;

AK10 systematycznego doskonalenia umiejetnosci jezykowych | obserwacja 360*, ocena nauczyciela
B dazac do profesjonalizmu;

AKIL systematycznego pobudzania aktywnosci edukacyjnej | obserwacja 360*, ocena nauczyciela
R ludzi dorostych w réznych kregach spotecznych.

Tresci merytoryczne przedmiotu

Miejsce realizacji:

Praktyka zawodowa (PZ)

Placéwki ochrony zdrowia SEMESTR

| 1 1 v

LICZBA GODZIN (L)

20 - - -

RAZEM

20

semestr |

LP Zakres tematyczny

Odniesienie zakresu tematycznego do konkretnego
modutowego efektu uczenia sie

1. | Specyfika funkcji kierowniczych. Organizacja profesjonalnej opieki
potozniczej, neonatologicznej, ginekologicznej.

AW11l. AW12. AW13. AW14. AW15.
AW16. AW17. AW20. A.U8. A.US.
A.U16. AK1-AK11

2. | Obciazenia fizyczne i psychiczne wynikajgce z warunkéw sSrodowiska
pracy. Proces oceny pracownikdw i kadry potozniczej wedtug
wybranych kryteriéw i narzedzi ocen.

A.W11. AW18. AW19. A.U13. AK1.-
A.K11.

3. | Projektowanie stanowiska pracy.

A.Ul4. AK.1-AK11

4. | Zakres obowigzkéw, odpowiedzialnosci i uprawnien zawodowych na
poszczegdlnych stanowiskach pracy, w zaleznosci od zakresu
kompetencji.

A.W19. AW20. A.W.21. A.U10. A.U11.
A.U12. AK1.-A.K11.

5. | Zmiany organizacyjne. Wady i zalety réinych styldw zarzadzania.
Delegowanie uprawnien. Motywowanie a przywddztwo. Metody
motywacji.

AW22. A\W23. A.U11. A.U13. A.U15.
A.K1.-A.K11.

Wykaz literatury

WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

1. | Frackiewicz — Wronka A.(red.).: Wykorzystanie analizy interesariuszy w zarzadzaniu organizacjg zdrowotna.

Wydawnictwo Slask, Katowice 2012

2. | Glowacka M., Mojs E.: Profesjonalne zarzgdzanie kadrami w zaktadach opieki zdrowotnej. Wydawnictwo Wolters

Kluwer Polska, Krakéw 2010

3. | Pietrzak B., Karkowski T., (red.): Zarzadzanie personelem pielegniarskim w podmiotach leczniczych. Wydawnictwo

Wolters Kluwer Polska, Krakéw 2013, wyd. 1




4. | Ksykiewicz-Dorota A. (red.): Zarzadzanie w pielegniarstwie. Wydawnictwo Czelej, Lublin 2013

5. | Paszkowska M. (red.): Zarzadzanie dziatalnoscig leczniczg. Wydawnictwo Defin, Warszawa 2019, wyd. 1

6. | Kulik B, Pacian A. (red.): Zdrowie Publiczne. Wydawnictwo PZWL, Warszawa 2014

LITERATURA UZUPELNIAJACA

1. | Dobska M. (red.): Zarzadzanie podmiotem leczniczym. Wydawnictwo PZWL, Warszawa 2018, wyd.1

2. | Mrowicka J., Matecki- Tepicht t., Jabtonska M. (red.): Zarzadzanie podmiotem leczniczym akredytowanym.

Wydawnictwo Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2017, wyd. 1

3. | Marcinkowski J. T., Klimberg A. (red.) : Profilaktyka i wybrane aspekty organizacyjno-prawne w zawodach

medycznych. Wydawnictwo UM Poznan 2011, wyd. 1

4. | Suchecka J.: Ekonomia zdrowia i opieki zdrowotnej. Wydawnictwo Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2016

5. | Karkowski T. , Korczak K. (red.) : Zarzadzanie wiedzg w ochronie zdrowia z wykorzystaniem wybranych rozwigzan

ICT. Wydawnictwo Wolters Kluwer Polska, Krakow 2016, wyd.1

Kryteria oceny

SPOSOBY OCENY:
F - Formutujaca
P - Podsumowujaca

Praktyka zawodowa

(PR-ZAW)

F1

F2
F3

P

wymagana jest 100% frekwencja, w przypadku
nieobecnosci studenta na zajeciach zobowigzany jest on do
odrobienia zaje¢;

aktywny udziat w zajeciach;

realizacja zleconego zadania

(i/lub odpowiedz ustna)

FA4 obserwacja 360%;

Ustalenie oceny z praktyk odbywa sie na podstawie ocen czastkowych

otrzymanych przez studenta w czasie trwania zajec i obecnosci na zajeciach.

KRYTERIA OCENY UMIEJETNOSCI PRAKTYCZNYCH (F)

Skala ocen wg punktéw

bardzo dobry 12
dobry plus 11
dobry 9-10
dostateczny plus 7-8
dostateczny 6
niedostateczny 5i ponizej
PKT. ZASADY SPRAWNOSC SKUTECZNOSC SAMODZIELNOSC | KOMUNIKOWANIE POSTAWA
SIE Z PACJENTEM
przestrzega czynnosci postepowanie dziatania poprawny, potrafi krytycznie ocenic¢ i analizowac
2 zasad, wykonuje samodzielny, swoje postepowanie, wspotpracuje z
wiaéciwa wykonuje uwzglednia sytuacje
technika i




kolejnos¢ pewnie, pacjenta, osigga cel | catkowicie skuteczny dobor zespotem terapeutycznym, petna
wykonania o samodzielnie tresci identyfikacja z rolg zawodowg
czynnosci energicznie
przestrzega czynnosci nie zawsze wymaga Wymaga ma trudnosci w krytycznej ocenie i
1 zasad po wykonuje mato uwzglednia przypomnieniai | naprowadzania, analizie swojego postepowania, we
ukierunkowani | pewnie, po sytuacje zdrowotng | ukierunkowania | ukierunkowaniaw | wspotpracy z zespotem
u krétkim pacjenta, osigga cel | w niektdrych wyborze tresci terapeutycznym oraz
zastanowieniu po ukierunkowaniu dziataniach
w identyfikacji z rola zawodowa
nie czynnosci nie bierze pod wymaga statego | nie potrafi nie potrafi krytycznie ocenic i
0 przestrzega wykonuje uwage naprowadzania utrzymac analizowac swojego postepowania, nie
zasad, niepewnie, indywidualnej ) kontaktu wspotpracuje z zespotem
chaotycznie bardzo wolno sytuacji pacjenta, ! o werbalnego z terapeutycznym, nie identyfikuje sie z
wykonuje nie osiaga celu przypomlnanla pacjentem rolg zawodowg
dziatania w kazdym
dziataniu
KRYTERIA OCENY ODPOWIEDZI USTNEJ (F) Skala ocen odpowiedzi ustnej (F)
w odniesieniu do ilosci uzyskanych punktow
Lp | KRYTERIA Liczba
punktow
bardzo dobry 16
1. | Zaséb wiadomosci, zrozumienie tematu. 0-5 dobry plus 15
2. | Aktualnos$é wiedzy. 0-5 dobry 13-14
3. | Zastosowanie prawidtowej terminologii. 0-3 dostateczny plus 11-12
4. | Spéjnosc konstrukcji wypowiedzi. 0-3 dostateczny 9-10
RAZEM: | 16 pkt niedostateczny <8

Obowiqzuje od 01.10.2024 r. dla naboru 2024/2025




